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POLÍTICA DE CALIDAD
Lo orgonizoción, consciente del popel ton cruciql de lo implicociÓn de todos oquellos que

intervienen en su ómbito de trobojo pors ofrontor lo reqlidod, en consiqnte combio y que, por

tqnto, requiere un olto grodo de copocitoción, se ho propuesio el objetivo firme y prioritorio de

logror to mejoro continuo respecto o lo colidod de los trobojos y servicios dispensodos o sus

clientes.

siguiendo esto premiso, lo direcciÓn de lo empreso ho opostodo por lc implontociÓn de un

sistemo de gestión de lo cqlidod --conforme o lo normo,so 9.001:2015- osumiendo el

liderozgo poro gorontizor un servicio sotisfoctorio y odecuodo o los expeciotivos de sus clientes

y otros portes interesodos.

poro olconzqr un olto grodo de eficiencio en lo gestión de nuestrcl ociividod, que giro en

torno o lo creoción y explgtoción de circuitos de difusión publicitorio, lo Dirección odquiere los

siguientes compromisos como directrices generoles de nuestro filosofío de'trobojo:

o Estoblecer objetivos periódicomente en bose o los necesldodes de codo momento que

contribuyon o lo mejoro de lo cqlidod delservicio prestodo ol cliente.

. Sensibilizclr o nuestros trobojodores respecto o su implicociÓn en torno ol proceso de

implontociÓn de lo político de colidod estoblecido.

. cumplir lo normofivo legol oplicoble y todo oquello reguloción osumido por lo empreso

voluntoriomenie o en oiención o los especificociones de nuestros clientes.

. Revisor periódicomente la político de colidod de lo orgonizoción en tonio nos sirvo poro

octuolizqr nuesiro filosofíq de trobo.io, respetondo siempre los premisos onteriores.

Definido y estoblecido lo político de colidod en virtud de lo descrito en el presenie

documen to, puNTo A pttNTo cot^ttNÍcACtóN Y LOífiST&CA, S.L.lo pone en conocimiento de sus

troboiodores, clienies y otros portes interesodos'

Modrid o 4 de Morzo de 2019.
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